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Resumen

El trabajo describe una experiencia sobre la implementacion de una actividad de
evaluacion de contenidos de estadistica descriptiva en la asignatura Probabilidad y
Estadistica de carreras de Ingenieria de la Universidad Tecnoldgica Nacional Facultad
Regional Avellaneda en 2023. La propuesta se desarrollé con 116 estudiantes a quienes
se les compartié en clase una consigna de respuesta abierta, con datos reales, para
resolver de a dos estudiantes. La actividad fue disefiada con el objetivo de evaluar el
nivel de desarrollo de competencias en relacion al andlisis de informacion, a la
descripcion de resultados y a la formulacion de hipétesis informales. Asimismo, tuvo
como propdsito promover el desarrollo del pensamiento critico y de competencias
sociales y actitudinales para comunicar resultados con efectividad al desempefarse en
equipos de trabajo. La tarea se desarrollo a través del debate y la posterior elaboracion
de un pequefio informe escrito. Esta actividad de interpretacién de informacion
presentada en graficos y tablas resultd complicada de resolver al principio, generando
mucho debate en cada grupo. Finalmente, un 75,9% pudo resolverla satisfactoriamente.
Aln asi, el estudiantado participante de la experiencia manifestd que la principal
dificultad fue enfrentarse a un trabajo de elaboracion propia donde las consignas no eran
estructuradas.

Palabras clave: estadistica descriptiva; competencias; pensamiento critico;
alfabetizacion estadistica.
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Introduccion

En la Facultad Regional Avellaneda de la Universidad Tecnologica Nacional,
Probabilidad y Estadistica es una materia basica perteneciente al segundo afio de las
carreras de Ingenieria. Se dicta en forma anual, en modalidad presencial y tiene once
cursos de aproximadamente 40 estudiantes cada uno.

El estudiantado que llega al cursado de esta asignatura, en su mayoria, no ha sido
alfabetizado estadisticamente. Si bien los disefios curriculares de niveles educativos
anteriores incluyen contenidos de Estadistica y de la Teoria de Probabilidades, se
observa que el alumnado que comienza a cursar Probabilidad y Estadistica en la
universidad, en su gran mayoria, no ha trabajado con dichos contenidos anteriormente.
Por consiguiente, para muchos de ellos esta asignatura es un primer contacto con el
analisis de datos. De hecho, esta situacion se verifica en los datos de las Pruebas
Aprender 2021 (Ministerio de Educacion, 2021). En ellos se puede comprobar que cinco
de cada diez estudiantes logran resolver un problema que requiere interpretar la
informacion que provee un pictograma, asi como también, ordenar datos expresados de
forma coloquial para organizarlos en forma de tabla. Mientras que cuatro de cada diez
estudiantes pueden resolver actividades que requieren relacionar datos escritos en forma
coloquial con datos provenientes de un grafico circular y realizar una inferencia a partir
de dicha relacion. Y tan solo tres de cada diez estudiantes pueden resolver un problema
donde uno de los pasos es calcular un porcentaje; interpretar informacion proveniente de
un grafico de barras y realizar una operacion a partir de la extraccion de algunos datos;
relacionar datos presentados en forma coloquial con la informacién que provee un
gréfico de barras y lograr calcular el porcentaje correspondiente a alguna de las
secciones del grafico. (Ministerio de Educacion, 2021)

Por otro lado, es importante destacar que, en su futura carrera profesional se les
presentaran diversas situaciones donde sera necesario interpretar, comunicar y producir
informacion a partir de un conjunto de datos para la toma de decisiones en el campo
profesional donde se desarrollen. Por tal razdn, la alfabetizacidn estadistica representa
una necesidad para quienes se desempefian como profesionales de la Ingenieria. En este
contexto, un curso de Probabilidad y Estadistica para estudiantes de este tipo de carreras
debe brindar orientaciones tedricas, recursos, herramientas y modelos para que puedan
interpretar y dar solucion a problemas reales de diversas areas del campo de la

ingenieria donde se releve informacion estadistica.
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Teniendo en cuenta estas orientaciones, en mayo de 2023 se implementd una tarea en
formato presencial para evaluar contenidos de Estadistica descriptiva en seis de los 11
cursos de la catedra. En los restantes cinco cursos, los docentes a cargo prefirieron
mantener actividades con ejercicios cerrados, de respuesta Unica, para resolver en

grupos de a dos, tal como se realizaba en la presencialidad, en el contexto prepandemia.

Sobre la experiencia

La propuesta de la actividad se encuadra en lo que en la asignatura se denomina
“parcialito”, es decir, un examen reducido que evalta los contenidos de una sola unidad.
Esta herramienta favorece un seguimiento continuo de la materia y un reajuste de los
procesos de ensefianza y aprendizaje en funcion de los resultados. Esta modalidad
permite tambien al cuerpo docente conocer el nivel de conocimiento del estudiantado
respecto del tema, realizar una retroalimentacion y tomar decisiones en el sentido de
revisar contenidos o profundizar conceptos. Para la resolucion de la actividad, cada
grupo recibio informacién resumida en una tabla y dos graficos con datos extraidos de
estadisticas de CEPALSTAT Bases de Datos y Publicaciones Estadisticas de la CEPAL
(Naciones Unidas). En la consigna se solicitaba la entrega de un informe a partir de
algunas preguntas orientadoras de respuesta abierta. Para la elaboracion del producto

final fue necesario destinar un espacio de discusion y debate en cada grupo.

Obijetivos

Con la actividad disefiada se pretendia evaluar el nivel de desarrollo de competencias en
relacion al andlisis de informacidn estadistica, a la comunicacion de resultados y a la
formulacion de hipotesis informales. Como resultado de aprendizaje se esperaba que el
estudiantado resuma, interprete y describa en forma adecuada un conjunto de datos
estadisticos para comunicar informacion que sea valida. Por otro lado, la consigna de la
tarea también se orientd a propiciar el pensamiento critico y habilidades blandas como

son las competencias sociales y actitudinales necesarias para el trabajo en equipos.

Etapas

Tres semanas antes de la actividad, y luego de explicar la modalidad de la misma, se
propuso al estudiantado organizarse en grupos de dos personas a su eleccion. La semana
anterior a la implementacion de la tarea, el equipo docente compartié con el alumnado

una rubrica de evaluacion (Tabla 1). De esta manera, cada estudiante conocia con
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anticipacion los criterios con los cuales seria evaluado el informe que entregaria cada

grupo.
Tabla 1. Rabrica de evaluacion.

Nivel Criterios

Sobresaliente | Se demuestra una comprension completa y profunda de los conceptos y herramientas
de la estadistica descriptiva.

Se aplican en forma efectiva las técnicas de estadistica descriptiva para analizar y
resumir los datos.

El analisis es completo, preciso y coherente, y se interpreta correctamente los
resultados obtenidos.

Se muestra un alto nivel de habilidad para comunicar de manera clara y efectiva los
resultados del analisis estadistico.

Satisfactorio | Se demuestra buena comprension de los conceptos y herramientas de la estadistica
descriptiva.

Se aplican las técnicas de estadistica descriptiva para analizar y resumir los datos,
aunque con algunos errores o falta de precision.

El andlisis es adecuado, aunque puede haber algunas imprecisiones o falta de
coherencia.

Se muestran habilidades aceptables para comunicar los resultados del analisis

estadistico, aunque con algunas dificultades.

Baésico Se observa una comprensidn limitada de los conceptos y herramientas de la estadistica
descriptiva.

Se aplican algunas herramientas de la estadistica descriptiva, pero con numerosos
errores 0 imprecisiones.

El andlisis es incompleto o poco preciso.

Se muestran dificultades para comunicar de manera clara y efectiva los resultados del
andlisis estadistico.

Insuficiente | No se observa una comprension de conceptos basicos y herramientas de la estadistica
descriptiva.

Se observan dificultades para aplicar las herramientas de estadistica descriptiva para
analizar y resumir datos.

El anélisis es inadecuado o incorrecto.

Se muestran dificultades graves para comunicar los resultados del anélisis estadistico.

El dia de la actividad cada grupo recibié la consigna para realizar el trabajo. Al finalizar

la tarea se les envi6 una rubrica de autoevaluacion (Tabla 2).
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Tabla 2. Rabrica de autoevaluacién.

Criterio Nivel 1 (Bajo) Nivel 2 (Basico) Nivel 3 (Competente)
Resumir No logra resumir los | Resume parcialmente los Realiza un resumen
informacion datos datos completo de los datos
Interpreta | No logra interpretar los | Interpreta parcialmente Logra interpretar los

informacion datos los datos datos
Describir No logra describir la | Describe parcialmente la Describe de manera
informacién | informacion a partir de | informacion a partir de adecuada la
los datos los datos informacion a partir de
los datos
Comunicar | No logra comunicar los | Comunica los resultados Comunica los
resultados resultados en forma limitada resultados de forma
validos clara
Ensayar No logra plantear Hace conjeturas limitadas Plantea conjeturas
hipétesis o alguna hip6tesis o adecuadas y logicas
conjeturas | conjetura a partir de los
resultados
Ademas, se le solicito completar un cuestionario donde debian realizar su

autoevaluacion en base a los criterios establecidos en la rubrica de la Tabla 2.

En la clase siguiente los equipos docentes de cada curso realizaron la devolucién de los

trabajos donde se analizaron los resultados obtenidos.

Orientaciones tedricas
Para el disefio de la actividad se tuvieron en cuenta algunas orientaciones en relacion

con la ensefianza por competencias Y respecto a la alfabetizacion estadistica.

Competencias

El modelo de competencias propicia otras formas de mediar el aprendizaje del
estudiantado (Kanobel et. al., 2022), que les permita identificar, interpretar, argumentar
y resolver problemas dentro de un contexto (Garcia Fraile y Saban Vera, 2008). En este
sentido, la evaluacion por competencias hace necesario que se modifiquen las
practicas de ensefianza y, en consecuencia, las formas de aprender (Zabala y Arnaud,

2014).

Alfabetizacion estadistica
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La alfabetizacidn estadistica es de suma importancia en la formacion de estudiantes, ya
que les permite desarrollar las competencias necesarias para interpretar y analizar datos
y gréficos estadisticos, evaluar informacion criticamente y, de este modo, emitir
opiniones fundamentadas (Sanz, Herreros y Lopez Ifiesta, 2022).

En este sentido, se presenta un gran desafio para la ensefianza de la Estadistica en el
nivel universitario. Se hace necesario desarrollar e implementar actividades que integren
las ideas estadisticas fundamentales y que propicien el desarrollo del sentido estadistico
(Kanobel, 2023).

Resultados

De los 116 estudiantes que participaron de la experiencia, el 75,9% pudo resolver la
actividad en forma satisfactoria. Aun asi, segun la rdbrica de evaluacion, la gran
mayoria de los grupos no superd el nivel basico. Por otro lado, una gran mayoria de los
grupos participantes de la experiencia manifestdé que la principal dificultad fue
enfrentarse a un trabajo de elaboracion propia donde las consignas que no eran
estructuradas y de respuesta cerrada.

El 84,5% de los estudiantes que participaron de la experiencia, respondieron el
cuestionario posterior a modo de autoevaluacion.

Del mismo se extrae que, un 28% de ellos considera que posee un nivel competente y
un 66% un nivel basico en cuanto al criterio de “resumir informacioén”.

Sobre el criterio de “interpretar informacion”, s6lo un 8% cree poseer un nivel bajo,
mientras que el resto se distribuye en partes practicamente iguales en las categorias de
competente y basico.

Para el criterio “describir informacién”, un 90% responde que tiene como minimo un
nivel basico y de ellos el 39% se autoevalla competente.

Resultados similares se obtienen en el criterio “comunicar resultados validos”, con un
30% que responde estar en un nivel competente mientras que un 60% se ubica en el
nivel bésico.

Sobre el tltimo criterio consultado, “ensayar hipdtesis o conjeturas”, la mitad se auto

percibe en el nivel basico y un 29% en el nivel bajo.

Evaluacién de la experiencia
Esta actividad de interpretacion de informacion presentada en graficos y tablas dentro
de un contexto con datos reales resulté complicada de resolver al principio, generando

mucho debate en cada grupo. Consideramos que esta situacion podria estar asociada a
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las trayectorias del estudiantado en asignaturas del area Matemética en niveles
anteriores, con propuestas pedagogicas basadas en la resolucion de un conjunto de
problemas de respuesta cerrada que explicitan en sus enunciados qué contenido se
deberia aplicar para dar con la solucién. De esta manera, el alumnado se adapta a
formas de trabajo inflexibles y poco creativas.

En contraposicion, las tareas basadas en respuestas no estructuradas proponen
verdaderas situaciones de aprendizaje y permiten abordar ciertos desafios que podrian
presentarse en la futura practica laboral. Asi, se espera que cada estudiante pueda
utilizar conceptos y herramientas aprendidos para disefiar sus propias soluciones a los
problemas que se planteen.

A partir de los resultados obtenidos en la encuesta y comparando con la evaluacion que
realizaron los equipos docentes de los informes que entregd cada grupo, es posible
afirmar que el estudiantado posee una autopercepcion incrementada respecto al nivel
alcanzado en cada criterio de la rubrica de autoevaluacion. Asimismo, en la clase
posterior a la tarea planteada, se realiz6 una devolucidn general que permitié que cada
estudiante pudiera reflexionar y revisar su propio aprendizaje. Consideramos que este
tipo de tareas puede mejorar los procesos de aprendizaje, e impactar en la

autorregulacion de los saberes.
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